
Политика в области конфиденциальной информации 

г. Кострома                                                                                                         6 октября 2022 г. 

Политика публикации материалов (далее - Политика) определяет правила получения, 

хранения, передачи и обработки конфиденциальной информации Пользователей на Сайте 

и является неотъемлемой часть Пользовательского соглашения. Использование Сервисов 

Сайта означает безоговорочное согласие Пользователя с настоящей Политикой; в случае 

несогласия с этими условиями Пользователь должен воздержаться от использования 

Сервисов Сайта. 

1. Пользователь дает согласие на обработку своих персональных данных, предоставляемых 

при использовании Сервисов Сайта, в том числе сбор, хранение и передачу своих 

персональных данных (как это определено в Федеральном законе № 152-ФЗ «О 

персональных данных») третьим лицам, под которыми в Политике понимаются 

медицинские учреждения и врачи, оказывающие медицинские услуги. 

2. При использовании части Сервисов Сайта Пользователь сообщает Администрации 

сведения о факте обращения (в том числе намерении обратиться) за медицинской 

помощью к врачу определенной специализации. Пользователь дает разрешение на сбор, 

хранение и обработку данной информации, а также на предоставление ее медицинскому 

учреждению и/ или врачу, к которому пользователь обращается за оказанием 

медицинских услуг. 

3. В целях повышения качества оказываемых услуг Администрация вправе производить 

запись телефонных переговоров Пользователя и сотрудников call-центра Администрации. 

Ни при каких обстоятельствах Администрация не производит запись и/или 

прослушивание телефонных переговоров между Пользователем и врачом. 

4. Администрация обязуется принимать меры по охране конфиденциальности данной 

информации и не разглашать ее третьим лицам, кроме указанных в п. 1-3 данной 

Политики. 

5. Администрация Сайта имеет право вносить изменения в настоящую Политику. При 

внесении изменений в актуальной редакции указывается дата последнего обновления. 

Новая редакция Политики вступает в силу с момента ее размещения, если иное не 

предусмотрено новой редакцией Политики. 

6. К настоящей Политике и отношениям между пользователем и Администрацией Сайта, 

возникающим в связи с применением Политики публикации материалов, подлежит 

применению действующее законодательство Российской Федерации. 

7. Предложения или вопросы по поводу настоящей Политики следует сообщать 

Администрации Сайта 

 

 


